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Klaus Douvern

¢ IT Programm Management
¢ IT Projektmanagement
¢ Anforderungsmanagement

* Professionalisierung von IT-Abteilungen und
Projektvorgehen

e Einfihrung von ERP-Systemen

-» Berufserfahrung

2014-heute freiberuflicher IT-Manager, Programm- und
Projektmanager

2013 Ausbildung in SAP-Konvertierungstools,
Vorbereitung der Selbstandigkeit, Zertifizierung
als SAP-Berater

2008/2012 TDS Consulting GmbH, Projektmanager

2002/2008 Deutsche Post IT Services GmbH,
Projektmanager,

Leiter SAP Projektmanagement

2000/2002 CSC Ploenzke AG, Projektmanager

1998/2000 Software Engineering GmbH, Leiter SAP
Systementwicklung

1995/1997 Software fiir den Handel GmbH, Leiter
Systementwicklung

1985/1995 versch. Beratungshauser, Projektmanager

-» Spezifische Projekterfahrungen

¢ 2018 Organisational Change und Einflihrung ERP-System
© 2017 Interim IT-Leitung

® 2016 Interim IT-Leitung, Neuorganisation der IT-Abteilung
¢ 2015 Salesforce-Einflihrung und Web-Seiten Entwicklung
¢ Mehr als 30 Jahre Erfahrung als IT-Projektleiter

¢ Mehr als 10 Jahre Erfahrung als disziplinarischer
Vorgesetzter

¢ Mehr als 40 Jahre Berufserfahrung



